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Acta No. 1 - Detalle de Horas Prepagadas para

Adecuaciones Tecnologicas -

Fecha: 28 octubre de 2024

Proyecto: Soporte, Mantenimiento y Actualizacion de la Plataforma Hopex
Cliente: Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (MinCiencias)
Proveedor: | Digital Solutions For Business (DS4B)

Descripcion

En cumplimiento del contrato celebrado entre el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (MinCiencias) y Digital Solutions For Business (DS4B), se detalla el uso
de las 20 horas prepagadas contratadas para la ejecucion de adecuaciones
tecnoldgicas durante la vigencia del soporte y mantenimiento de la plataforma

Hopex.

DS4B certifica que MinCiencias tiene disponible un total de 20 horas
prepagadas para adecuaciones tecnolégicas, conforme a las condiciones del
contrato y sujetas a la demanda de solicitudes especificas, gestionadas por el
supervisor del contrato. Dichas horas estaran disponibles para atender
requerimientos funcionales, personalizaciones, y acompafiamiento en actividades

necesarias para asegurar el correcto uso de la plataforma.
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Horas contratadas: 20 horas prepagadas v

Plazo de ejecucion: Las horas seran ejecutadas dentro de un plqzo de 12 meses
a partir del 03 de octubre de 2024, fecha de inicio del contrato segun el acta de

inicio.

Objetivo del uso:

La bolsa de horas sera utilizada conforme a la demanda de solicitudes remitidas

por el supervisor del contrato para las siguientes actividades:

e Proveer soporte y atender servicios para la ejecucion de requerimientos

funcionales.
e Proveer soporte y atender servicios para la ejecucion de personalizaciones.

e Proveer soporte y atender servicios para el acompafiamiento en actividades

relacionadas con el correcto uso de la plataforma.

Las horas seran gestionadas y consumidas conforme a la estimacion de cada

requerimiento, con la aprobacién previa de MinCiencias antes de su ejecucion.
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Paola Aldana Obando José IgnacioEEpafiol

Coordinadora de Operaciones Supervisor
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